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广东财经大学硕士研究生入学考试试卷

考试年度：2021年  　　　 考试科目代码及名称：805-管理信息系统(自命题)  

适用专业：120100  管理科学与工程

［友情提醒：请在考点提供的专用答题纸上答题，答在本卷或草稿纸上无效！］

一、名词解释（6题，每题5分，共30分）

1、管理信息系统（MIS，Management Information System）

2、数据库（DB，Data Base）

3、元数据（MD，Meta Data）

4、大数据(BD，Big Data)

5、物联网（IoT，Internet of Things）

6、企业业务流程（BP, Business Processing）

二、简答题（8题，每题5分，共40分）

1、简要解释何谓数据、信息、知识和智慧？

2、给出你对“信息系统不仅仅是一个计算机系统，同时又是社会系统”这句话的理解？

3、数据库与传统文件主要有哪些区别?

4、造成数据库中数据冗余和数据不一致的原因有哪些？

5、你对“需求分析是管理信息系统开发中最重要、最繁琐的阶段”的理解？

6、简要解释你对“互联网+”的理解？

7、简要列举“新基建(新型基础设施建设)”主要包括哪些内容（或涉及哪些行业）？

8、请简述何谓计算机网络？它主要有哪些要素构成？

三、论述题（2题，每题20分，共40分）

1、试简要论述：管理信息系统的开发过程及各阶段的主要工作任务。

2、试简要论述：支持企业组织不同层次需求的信息系统有哪几类？它们之间的关系如何？

四、案例分析题（2题，每题20分，共40分）
1、关于信息资源商业化开发利用中的个人隐私信息与信息伦理

在当代信息社会，信息资源与能源、材料并列为当今世界三大资源。信息资源作为现代社会生产力的基本要素广泛存在于经济、社会各个领域和部门，对社会生产方式的变革和人们生活方式的提升，产生着不可估量的影响和促进作用，已经成为国民经济和社会发展的重要战略资源，它的开发和利用是整个社会信息化体系的核心内容、是实现社会经济发展转型升级的重要途径。特别是随着“两化融合”（以信息化促进工业化，以工业化带动信息化）的深入和现代信息服务业的快速发展，加快了信息资源的商业化趋势，但是由于相关法律法规、社会信用体系、公民个人安全意识和安全技能、信息技术本身、信息服务提供机构的自律等方面存在缺陷，致使一些个人、商家或组织在利益的驱动下非法搜集、窃取、监听、截获、破坏和肆意散播个人隐私信息，侵犯了个人隐私权，扰乱了正常的商业性信息资源开发利用市场秩序，既制约了整个社会信息化进程和现代信息服务业的健康发展，也不利于社会和谐与稳定。

依据上面材料，结合你自己的认知，回答下面问题：

（1）个人隐私信息主要涉及哪些个人信息？

（2）导致个人隐私信息泄露的主要原因有哪些？

（3）应采取哪些措施维护个人隐私信息的安全？

（4）何谓信息伦理？如何构建良好的社会信息伦理体系？

2、关于大数据的一个案例

一个女孩A暗恋男孩B，但通常不直接联系，过了两天我问她，要不要叫他一起吃饭，她说，他正在打球。

我说，你怎么知道？她说，男孩B平时是早上8点在Gmail邮箱上线，8点半呈现Away状态，这是他出去买咖啡早饭了。9点再次上线后Busy，这是在工作，12点半再次Away就是午餐，晚上一直在线，可能是读文章或打游戏。其哥们C，早上十点上线，全天在线，然后夜里2点还在线上，这是一个晚睡晚起的男生。其另一个哥们D，全天Busy，但是大多数时间都在。但是重要的模式是，每星期有2-3天，他们一起离线或者Away 3-4个小时。结论：他们在一起打球。

阅读和分析材料，请另行给出你熟悉的一个大数据应用案例，分析其包含哪些大数据?如何存储这些大数据？应用哪些大数据处理方法？实现了哪些大数据应用？
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